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Kestavan kehityksen tulevaisuuspaja (TUPA)
-hankkeen tausta ja lyhyt kuvaus

Espoon strategia eli Espoo-tarina sisdltdd useita asukas- ja
asiakaslahtdisyyteen liittyvida tavoitteita. Espoon ensimmaisena
arvona ja toimintaperiaatteena on asukas- ja asiakaslédhtdisyys ja
Espoo-tarinassa painotetaan asukkaiden ja koko espoolaisen yhtei-
son osallistumista. Kestava Espoo -ohjelma on poikkihallinnollinen
kehittdimisohjelma, jolla tuetaan Espoo-tarinan kestdvyys- ja
ilmastotavoitteiden toteutumista. Ohjelman ohjausryhmassa on
edustajat jokaiselta kaupungin toimialalta seka valtuustoryhmasta.
Ohjelman tavoitteiden saavuttaminen edellyttda kestavan kehityk-
sen tyon asukaslahtdisyyttd ja osallisuutta, joka on sekd kestavan
kehityksen keino ettd paamaara. Kestavia kaupunkeja ei ole ilman
asukkaiden osallisuutta, demokratiaa ja mahdollisuutta vaikuttaa
tulevaisuuteensa.

Osana Kestava Espoo -ohjelmaa Kestdvan kehityksen tulevaisuus-
paja (TUPA) -hankkeessa vahvistettiin Espoon kestadvan kehityksen
tyon asukaslahtdisyyttd ja osallisuutta. Hankkeessa kehitettiin ja
kokeiltiin uutta asukasosallisuuden mallia, jossa joukko erilaisia
taustoja edustavia asukkaita ratkoi kestdvyyshaasteita yhdessa
kaupungin toimijoiden kanssa. Tavoitteena oli tuoda asukkaiden
aani tiiviimmin osaksi Espoon kestdvan kehityksen tyotd, auttaa
tarkastelemaan tavoitteita paremmin asukkaiden nakékulmasta
sekd vakiinnuttaa asukasosallisuusmalli ja skaalata se laajempaan
kayttdon niin kansallisesti kuin kansainvalisestikin. Hankkeen val-
mennukset vahvistivat myés kaupungin henkildstdn osaamista
asukkaita osallistavissa menetelmissa.

Lue lisda www.espoo.fi/tupa

Kenelle kasikirja on tarkoitettu?

Kadisikirja on tarkoitettu erityisesti kuntien ja kaupunkien
osallistuustyon kehittdmiseen, mutta kuka vain osallistamista tekevd
taho voi hyoétydi kdsikirjan opeista.



http://www.espoo.fi/tupa 

Yhteistyo ja
sen tarkoitus



Espoo haluaa olla kestavan kehityksen edellakavija

Espoo toimii globaalina esimerkkinda YK:n
kestdvan kehityksen tavoitteiden saavutta-
misessa ja tavoittelee hiilineutraaliutta vuo-
teen 2030 mennessa. Kestdvid kaupunkeja
ei ole ilman asukkaiden osallisuutta.

- EUROOPAN UNIONI

Espoo edistdd kestdvdd kehitystd yhdessd eurooppalaisten kaupunkien kanssa muun muassa EU Missiossa
100 hiilineutraalia ja dlykdstd kaupunkia sekd Alliance hankkeessa.

1 YHTEISTYO JA

KUMPPANUUS

Local Green Deals




Asukasyhteistyo hankkeen aikana pahkinankuoressa

Kokosimme monipuolisen
asukasryhmdn nimeltd
Kestdvdn kehityksen

asukaskumppanuusryhmd.
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Kokoonnuimme ryhmdn kanssa
yhteensd kahdeksaan tydpajaan,
joissa kadisiteltiin eri kestdvdn
kehityksen teemoja. Tyb6pajat
jdrjestettiin teemaan liittyvissd
paikoissa.

Ty6pajojen tulokset tulivat
kaupungin yksikéiden kdyttoon
sekd esiteltiin Kestdvd Espoo
-ohjelman ohjausryhmdille.

Ty6pajojen vdilissd asukkaat
saivat vapaaehtoisia "Vihred
kédenijdlki” -haasteita, joiden
avulla heitd kannustettiin
toteuttamaan kestavdd
kehitystd omassa eldmdssddn
sekd levittdmddin tietoa siitd.
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Yhteistyon tarkoitus

Yhteisoppiminen

Ty6pajoissa kuultiin
asiantuntija-alustuksia
ja opittiin yhdessdi lisdd
kestdvdin kehityksen eri

teemoista.

Yhteys kaupungin
tyohon ja
paitoksentekoon

Asukkaiden ndko-
kulmat ja ideat otettiin
huomioon kaupungin
kestdvdn kehityksen
tyon suunnittelussa ja
pddtoksenteon tukena
Kestdvd Espoo-ohjelmassa.
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Ymmarryksen
lisddntyminen

Dialogin avulla yhteinen
ymmdirrys lisddntyi sekd
asukkaiden kesken, ettd
asukkaiden ja kaupungin
tyontekijoiden vaililld.

Kadenjalkityo

Asukkaat voimaantuivat
ryhmdn avulla toimimaan
aktiivisina muutoksen
tekijoind omassa
eldmdssddin ja levittdmddn
tietoa kestdvdstd
kehityksestd omissa
verkostoissaan.

% !
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Tavoitteet ja mittarit

1 Uuden osallisuusmallin kehittdminen ja kokeileminen
° kestdvdn kehityksen tyshon N .

2 Asukkaiden ddnen vahvistaminen kestdvdn kehityksen ty6ssd
)

3 Kestdvdn kehityksen tyon tunnettuuden lisddminen
® ja siihen sitouttaminen

4 Henkiléston (ja asukkaiden) osaamisen kasvattaminen
[ ) osallistavissa menetelmissd

5 Uuden mallin vakiinnuttaminen sekd skaalaaminen
® laajempaan kdyttoén
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3.1

Mittari: malli on kehitetty ja kokeilu toteutettu.

Miten: Hankkeen loppuraportti.

Mittari: Asukasryhman luottamus kaupungin
toimintaa kohtaan

Miten: Kysely asukkaille ty6pajatydskentelyn alussa ja lo-
pussa.

Kestava Espoo ohjausryhman kokemus asukkaiden adnen
kuulumisesta

Miten: Kestava Espoo ohjausryhman kuuleminen hankkeen
paatteeksi.

Mittari: Asukkaiden kokemukset tyopajoissa
tapahtuneesta oppimisesta

Miten: Kysymys jokaisen tydpajan palautekyselyssa.

Asukkaiden kokemus toiko tyopajat uusia ideoita edistda
kestivai kehitysti omassa elimissa ja verkostoissa

Miten: Kysymys jokaisen tydpajan palautekyselyssa.

)Mé! ks, ol

4. Mittari: Koulutukseen osallistuneiden

Y

tyontekijoiden kokemus koulutuksesta ja
halukkuus kayttada menetelmia tulevaisuudessa
omassa tyossaan

Miten: Kysely valmennuksiin osallistujille.

Mittari: Tyokirja tehty ja siita viestitty laajasti
kansallisesti seka kansainvalisen yhteistyon kautta

Miten: Tydkirja valmis ja kddnnetty englanniksi. Hankkeesta
viestitty ulkoisen ja sisdisen viestinnadn kanavissa, paatosti-
laisuus pidetty ja kansainvilisessa yhteistyotilaisuuksissa on
viestitty hankkeesta .




Asukaspaneelitoiminta soveltuu hyvin kestavan
kehityksen tyon rinnalle

Hankkeessa kokeiltu uusi asukasosallisuuden malli kaupungin kes-
tavan kehityksen tyon kehittdmisessa vastaa padpiirteittain asukas-
paneelia. Sdanndéllinen yhteistyd asukasryhman kanssa erityisesti
kestavan kehityksen teemoissa mahdollistaa puntaroivan demo-
kratian periaatteiden soveltamista seka tulevaisuuspohdintaa yh-
dessa asukkaiden kanssa:

Puntaroiva demokratia

Kestavan kehityksen kompleksisuus ja monindkékulmaisuus vaa-
tivat tietoa ja ymmarrystd. TUPA-hankkeessa naitd pyrittiin lisda-
maan asiantuntija-alustusten sekd ennakkomateriaalin avulla.
Tybpajoissa asukkaat kavivat keskusteluja asiantuntijatietoon poh-
jautuen tuoden esiin erilaisia ndkdkulmia tasa-arvoisina ja toisiaan
kunnioittavina keskustelijoina.

Tulevaisuuspohdinta

Maailmanlaajuiset isot muutokset, kuten kaupungistuminen, digita-
lisaatio ja luonnon kantokyvyn heikkeneminen sekd muut toiminta-
ympéaristdssa tapahtuvat muutokset herattavat asukkaissa usein
kysymyksia ja huolta siitd, millaiseksi kaupunki muuttuu ja miten
muutokset vaikuttavat asukkaiden elamaan. TUPA-hankkeessa pai-
notettiin erityisesti tulevaisuuteen suuntaavaa, ennakoivaa ja ra-
kentavaa yhteiskehittamisen tydotetta, silld tulevaisuusajattelu on
tarked osa tdman paivan tekemista ja tulevaisuuteen vaikutetaan
nyt tehtavilla paatoksilla ja toimilla.
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Suunnittelu ja
valmistelu



Vaikuttavuuslahtoinen suunnittelu

Hankkeen vaikuttavuuden vahvistamiseksi pohdittiin, minkalaista pidempiaikaista yhteiskun-
nallista muutosta kokeilulla pyritddn saamaan aikaan ja millaisten polkujen tai ketjujen kautta
siihen paastaisiin. Tyon tuloksena hankkeelle asetettiin vaikuttavuustavoitteet ja niille maa-

riteltiin sopivat mittarit.

Panos

e henkilokunnan tyétunnit
e raha

e osallistuvien asukkaiden
ja pddtéksentekijdiden
aika

Tuotos

e koulutukset luoviin
osallistamisen
menetelmiin

e tulevaisuuden
tyopaja-konsepti

e tydpajat
o kdsikirja
e hankkeen esittely

kansainvailisilld
foorumeilla

Vaikutus

e henkilékunta osaa luovia osallistamisen menetelmid ja
kdyttdvat niitd tydssddn

e henkilokunnan osaaminen kestdvdn kehityksen teemoissa on
syventynyt ja he kéyttdvdt tdtd tyéssddn

e kaupunkina olemme oppineet uudesta osallistamisen
prosessista ja asukkaiden ndkemyksistd

e tydpaja-konseptia hyddynnetddn Espoossa sekd laajemmalti
Suomessa ja Euroopassa yhtend asukkaiden osallistamisen
muotona pddtdksenteon tukena

e asukkaat saavat merkityksellisyyden tunteen (heitd kuullaan)

e asukkaat ovat oppineet kestdvdn eldmdntavan keinoista ja
kestdvidistd kaupunkikehittdmisestd

e asukkaat ovat oppineet osallistavista menetelmistd

e asukkaat tekeviit tietoon perustuvia suosituksia, ei pelkdstddn
mielipiteisiin

e asukkaiden luottamus kaupungin toimintaa ja pddttdijid
kohtaan on parantunut

e asukkaat levittdvadit tietoa kestdvdstd eldmdntavasta omissa
verkostoissaan mm. tydpajoissa oppimiensa menetelmien avulla
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Vaikuttavuus

asukkaiden osallistaminen
kaupungilla on aktivoitunut
sekd vuorovaikutus on
laadukkaampaa

asukkaiden osallistamista
kdytetddn rohkeammin
pddtoksenteon tukena
edustuksellisen demokratian
rinnalla

asukkaat ovat voimaantuneet
olemaan aktiivisia toimijoita
kestdvdin kehityksen haasteiden
ratkomisessa yhdessd
kaupungin kanssa

asukkaat toteuttavat kestdvdd
eldmdntapaa

kansalaisaktiivisuus
on kasvanut (mm.
ddnestysaktiivisuus)

Espoon SDG- ja ilmasto-
tavoitteet toteutuvat

kestdvdn kehityksen tyd on
vaikuttavampaa



Ryhman muodostaminen, valintakriteerit,
infotilaisuus

Osallistujia etsittiin avoimen haun kautta. Asukasryhman valinnas-
sa painotettiin joukon heterogeenisyyttd. Ryhman toivottiin myoés
edustavan Espoota pienoiskoossa mahdollisimman hyvin. Ryhman
jaseniltd odotettiin kuitenkin vadhintdan 18 vuoden ikaa, kiinnostusta
kestavan kehityksen teemoihin ja mahdollisuutta sitoutua yhtei-
seen tyopajatydskentelyyn 6-8 kertaa hankkeen keston aikana.

Heterogeenisen ryhmdn valintakriteereind kdytettiin ikddi,
koulutusta, kieltd, tyollisyystilannetta, sukupuolta ja asuinaluetta.
Lisdiksi kysyttiin mukanaoloa jdrjestoissd ja Espoon toimielimissd,

mahdollisuudesta sitoutua tyépajatydskentelyyn sekd lyhyt
perustelu sille, miksi hakija haluaa ryhmddn mukaan.

Asukashaun ollessa auki jarjestettiin etdna avoin infotilaisuus, jossa
osallistujilla oli mahdollisuus kuulla ja kysella hankkeesta tarkem-
min.

Asukaskumppanuusryhmaan valittiin 25 varsinaista jasenta seka
muutama varajasen. Valitulle rynmalle toteutettiin ennakkokysely
odotusten ja toiveiden kartoittamiseksi. (Kysely liitteena, katso sivu
47.)
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Suunnitteluvaiheen vuoropuhelu

Hankkeen suunnitteluvaiheeseen sisdltyi muun muassa asukas-
kyselyn toteutus seka laaja vuoropuhelu kaupungin sisalla mm.
kaupungin osallisuusverkoston, kaupunkisuunnittelun, nuorisopal-
veluiden sekd kasvun ja oppimisen toimialan kanssa. Ty6pajojen
teemoja haluttiin kytked kaupungin toimialojen todellisiin asukas-
osallisuustarpeisiin, jotta tydpajojen tuloksista saataisiin suoraa
hyotya kaupungin suunnittelun tueksi. Lisdksi konsultoitiin edus-
tuksellisia toimielimia kuten nuorisovaltuustoa sekd asukasjirjes-
téa heidan ndkemyksistaan.

Jotta tybpajojen sisdll6t vastaisivat mahdollisimman hyvin
aitoihin tarpeisiin, suunnitteluvaiheessa konsultointiin asukkaita,
edustuksellisia toimielimid sekd kaupungin tyontekijoitd.
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Aikataulu kevdt/kesd 2022

Mainos asukas-

hausta paikallisessa Tutustuminen

nsi:t:Fu_— sanomalehdessi Aloitustilaisuus ja SDG-teema
o 27.4.2022 asukkaille 1. tyopaja 14.6.
vaihe ja
asukas- L
kyselyn Viestinta
e verkkosivuilla
Asukkaiden asukas-
Uutinen toiminnan kaynnistymisesta haku valintojen
kaupungin verkkosivuilla 25.4.-16.5. paattamisesta
Kaupungin sisdinen vuoropuhelu, Sisdinen Asukkaiden
asukkaiden osallistaminen suunnit- viestinta valinta
teluun ja vaikuttavuussparraus valmen- ryhmaan,
nuksista kontaktointi
ja etukateis-
Kaupungin henkilékunnalle materiaalin
suunnattujen osallisuus- lAhettiminen
valmennusten hankinnan
valmistelu ja toteutus Kaupungin tyén-
tekijoiden val-
Ty6pajojen mennukset
teema-aihioiden (2 kpl)
valinta

15



Aikataulu syksy 2022

Luonnon Kiertotalous
moni- ja kestavat Kaupunki-
muotoisuus elintavat Energiateema suunnittelu Ruokahavikki
2. tyépaja 16.8. 3. tyopaja 6.9. 4. tyopaja 11.10. 5. tyopaja 15.11. 6. tyopaja 13.12.
Kesatauko Sisdista ja ulkoista viestintaa

Aidnestys toivooko
ryhma tammi-
ja helmikuun

ty6pajoja
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Aikataulu kevdt 2023

Ilmastotyo ja
Kulttuurinen ryhman toiminnan
kestavyys jatkon pohdinta

7. tyopaja 24.1. 8. tyopaja 14.2.

Tuloksista ja kasi-
kirjasta viestiminen

—0—-0— —0—0—0— —

Kasikirjan koostaminen
Kaupungin tyonteki- Hankkeen Projekti

joiden kouluttaminen lopetustilaisuus  paattyy 31.5.
malliin 16.5.
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Toteutus



Tyopajojen teemat

1. Tyopaja:

2. Tyopaja:

3. Tyopaja:

4. Tyopaja:

5. Tyopaja:

6. Tyopaja:

7. Tyopaja:

8. Tyopaja:

Kokouspaikat pyrittiin valitsemaan niin, ettd ne liittyisivat kasitel-
tavaan teemaan. Esimerkkeja kokouspaikoista:
Tutustuminen ja YK:n kestavan kehityksen
tavoitteet (SDG)

Luonnon monimuotoisuus ja lahiluonto
Kiertotalous ja kestavat elaméntavat
Energia ;

< Luontotalo Villa Elfvik
Kestdva kaupunkisuunnittelu

Ruokahavikki

Kulttuurinen kestévyys ja kaupungin
kulttuuriymparistot identiteetin seka
yhteiséllisyyden luojina

Ilmastotyd ja ryhman jatkon pohdinta
yhdessa

< Espoon
kaupunginmuseo
(Kuva: KAMU Espoo)
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Tyopaja 1: reema

Johdatus kestdvaan kehitykseen, YK:n

Tu tUStum in en ja SUkeIIus kestavan kehityksen tavoitteet
aiheeseen YK:n kestdvdn

* Ryhmaytyminen, tutustuminen ja

kehityksen tavoitteiden avulla ottamuken rakentaminen

* Kuulla asukkaiden odotuksia ja toiveita
yhteiseen tydskentelyyn liittyen

Tarkeimpana tavoitteena ensimmaisessa tydpajassa oli tutustua ryhman kesken ja
virittdytya tulevaan yhteiseen tydskentelyyn, sekd kestdvan kehityksen teemoihin
YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden avulla.

* Muodostaa yhteiset pelisdannot

Tulosten kaytto
Kestdva Espoo -ohjelman puheenjohtajan alkusanat, sekad tutustumiskierros joh-
dattelivat tulevaisuuspajojen odotusten lapikayntiin. Odotuksia kartoitettiin myds * Tulevaa ryhman yhteista tydskentelya
tulevia tybopajoja varten, jotta ryhmalta tulleita ideoita pystyttiin huomioimaan tyo- varten
pajojen suunnittelussa.

Keskustelu eteni kohti yhteistydn laajempaa teemaa YK:n kestavan kehityksen ta- Yhteistyd

voitteiden avulla. Tarkedna osana pitkdjanteistd hedelmallistd yhteistydskentelya Kestava Espoo -ohjelman ohjausryhma
sovittiin my&s yhteisista pelisddnndista. Pelisdantdjen pohjana kaytettiin Sitran Ra-

kentavan keskustelun pelisdantdja.
Menetelma

Me-we—-us

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

ALS
s,
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1. Tyopajan antia: Sanapilvet odotuksista yhteistd tyoskentelyd kohtaan

Tyoskentely

Vierailut

O}’Uatlol g hman kuulumiset

YNhteisoppiminen

Pienruhmatyoskentely
Materiaaleja jakoon etukateen

a Benchmarking

KonKretia

lloa ja naurua Kar](i(alta KeSKUStEIU a

Kaikki saavat aanenqa kKuuluviin

Kdsiteltdvdt teemat

Maapallon raameissa

AKtiivinen likkuminen
Kestavan kehityksen edistaminen kuntatasolla

Turvallisuus Aurmkopaneeht

Palveluiden suunnittelu Monimuotoisuus

SOSIaahnen kKestavyys

Arjen palvelukeskl

Kaavoitus lImastoteot
Léhlmetsat Uusia ratkaisuja

Omat teot

Konkreettiset esimerkit

Lahiluonto
Ruokahavikki

INKlusiivisuus
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Tulokset/vaikuttavuus

Elinkaarivaikutukset
Kartta

Psykososiaalinen huun\mntm 5ana kKes "'ﬂ‘u’i’i kehitysta
Vanhus- ja vammaisneuvostot otettava mukaan

Tulokset paatyy paattijille
__Tulokset nakyvaksi
KonKretla Kohtl hiilineutraalisuutta

sanoista tekoihin! Yhteenveto jalkikateen
Uudenlaisen Kaupunklsuunnlttelun kehlttamlnen

Uusia ideoita ja oivalluksia
Jatkuvuus




Tyopaja 2:

. o o Luonnon monimuotoisuus ja lahiluonto
Luonnon monimuotoisuus ja

Iah’IuontO * |ldeoida miten ihmisid saataisiin

liikkumaan enemman luonnossa

Tydpajan teemaan johdateltiin asiantuntija-alustusten kautta, joissa késiteltiin * Keratd ideoita uusista luontopoluista
luonnon monimuotoisuuden tilaa sekad luonnon virkistys- ja monimuotoisuusarvojen - Luoda askelmerkkeja luonnon moni-
kohtaamista Espoossa. muotoisuusvisioiden saavuttamiseksi

Asukaskumppanuusryhmaltd kuultiin ajatuksia luontosuhteeseen liittyen, luon-
tokohteiden saavutettavuuden ja houkuttelevuuden kehittimiseen seki toiveita
luontopolkujen sijainneista. Toisessa tehtdvassa katse suunnattiin kohti vuotta 2035
ja tulevaisuuden Espoota. Pienryhmissa ideoitiin aikajanalle toimia Kestava Espoo
-kehitysohjelman tavoitteiden sekd Espoo-tarinan saavuttamiseksi. Tahan apuna

* Kaupungin ympéaristosuojeluyksikon
suunnittelutydn tueksi

kaytettiin tulevaisuustydskentelyn backcasting- menetelmaa, jossa valmiiksi maari- + Kaupungin kestivan kehityksen
tellysta visiosta lAhdetdan rakentamaan mahdollisia kehityspolkuja ja askelmerkkeja osaamiskeskuksen suunnittelutydn
toivottuun tulevaisuuteen. tueksi

Yhteistyo

Espoon Ympéristo- ja rakennusvalvonta-
keskus, ympariston suojelu

1 4 ‘E’El[\]ﬁRALAINEN 1 5 MAANPAALLINEN Backcasting, merkinnit karttaan

ELAMA
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2. Tyopajan antia: Tyoskentelypohja luontosuhteen ja luontoon Idhtemisen
tekijoiden pohtimiseksi

Nimi: Asuinalue:
Kuvaile lyhyesti muutamalla sanalla luontosuhdettasi. Mika lisdisi luontoon Idhtemistd Espoossa yleisesti? Mika3 estd tai vaikeuttaa luontoon menemist3 tall4
Mit& “haet” luonnosta? Miten luontoa voisi tuoda lisd3 kaupunkiin? hetkell&?

Mika mahdollistaa talld hetkelld
luontoon lihtemisen Espoossa?
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2. Tyopajan antia: Kuvia tyopajasta

Katri Luukkonen pitdd esitystd Villa Asukaskumppanit keskustelemassa. Pienryhmdkeskustelu, kaupungin tyontekijd
Elfvikissd, yleisond kestdvdn kehityksen kuuntelee asukaskumppaneiden ideoita
asukaskumppanuusryhmd.- tulevaisuuden luonnonmonimuotoisuusteoista.
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Tyapaj a 3: ealous ja kestavat elamantavat
Kiertotalous ja kestdvait
eldmdntavat

Tavoitteet

» |deoida tulevaisuuden kestavasta
kaupungista

Kolmannen kestavin kehityksen tulevaisuuspajan teemana oli kiertotalous ja kes- * Ideat miten kaupunki voisi tukea
tavat elamantavat. Espoon Keran aluevisioita kaytettiin tydskentelyn pohjana. entistd paremmin kiertotalouden
mukaista elaméantapaa
Asukaskumppaneita pyydettiin pohtimaan, miten kaupunkia tulisi kehittda asukkai-
den kestdvien eldmantapojen helpottamiseksi ja mahdollistamiseksi. Visiotauluihin
ideoitiin toimintoja, palveluja ja mahdollisuuksia, joita tulevaisuuden kaupunki-
ympéristdssa tulisi olla. Tuloksena saatiin monidanisia nakemyksia eri kategorioihin
liittyen.

Tulosten kaytto

* Kaupungin kestavan kehityksen
osaamiskeskuksen kiertotaloustyon

o , . - o kehittdmiseen
Ryhmatydn toisessa osassa asukkaat tarinoivat yksilétason skenaarioita siitd, mi-

ten tulevaisuudessa kiertotalous ja kestavyys arjessa voisivat toteutua. Tahan kay-
tettiin palvelumuotoilun menetelmai, jossa erilaisille esimerkkipersoonille luotiin Yhteistyo
"Paiva elamassd” -tarina. Tarinaan pyydettiin sisdllyttamaan elementteja arjen eri
toiminnallisuuksiin kuten ty6elamaan, palveluihin, vapaa-aikaan ja ihmissuhteisiin
liittyen.

KERA Hub

Menetelma

Paiva elaméassa -tarina, visiotaulu

TERVEYTTA JA

1 VASTUULLISTA
HYVINVOINTIA

KULUTTAMISTA

O

4
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3. Tyopajan antia: Asukkaiden kaupunkivisioista muodostettu kuva

(T

Lahimetsa helposti saavutettavissa.

L1 ae L ] T P .
Hyvit opasteet ja myés estesttdmisd K t k k YhTEISUlEISﬂ:S ja !_aka__m_!nen. e
palkuja. Ymparivuotinen kaytts ja eS ava a l.l pl.l I"I I = Muunneltavia etitys- ja yhteiskaytta-
aktiviteetit. tiloja sekd Iahituunamoja. [

Uusiutuvia, kestavia ja alykkaita ym pa rista 2050 Osaamisen jakaminen.

energiarathkaisuja. Digitaaliset yhteisGalustat.

e
e R

i g NS S TS mr
Lr—————— ]

Yhteisttaloja

Kestdvan kehityksen asukaskumppanit,

Asukkaat aktiivisina TUPA-hanke
vaikuttajina.

&

- LA
a

Sy

el

Infotauluja ja tietoa
ymparistdsta.
Esim. CO* mittaus.

-

Kiertotalouspalveluja,
kiertotalousfestarit,
tuote pahveluna

I Palvelut ja kulttuuri
J n helposti saavutet-

’ tavissa, " 15 -minute
city”

Wehrea kaupunkiymparistd, jossa
luennon monimuctoisuutta edistetalin
aktiivisesti. Hyvat kevyen liikenteen
wvaylat ja niiden yhteydet laajempiin
luontoalueisiin.

Turvallisuus ja
esteettomyys

Alyratkaisuja, kuten energianku-
lutuksen optimointi, lumenluon-
nin ajoittaminen esteettémyyden
takaamiseksi jne.

Puistot tapahtuma-

‘ keskuksina

Jainen luatijuna.

Yhteistotaidetta tai asuk-
kaiden yhdessa valitsemaa
vaihtuvaa taidetta
katuymparistéssa,

enneratkaisut, Kuten s3h

-~ 2 2
N

Kestavit lik

Luonnonmukaisten mate-
riaalien kayttd sisd- ja ulkoti-
loissa, kotona ja julkisissa
tiloissa.

Hitaampi
elamanrytmi

Paikallinen ravinteiden e
kierto, Kestavista arjen

teoista krediittien ansait- =
seminen palveluiden ja

asaamisen vaihdantaan.

Yhteiskayttoautoja



3. Tyopajan antia: Pdivd eldmdssd tyopajapohja

PAIVA ELAMASSA 1 A DAY IN A LIFE

+ TYOELAMA | WORK LIFE
* PALVELUT/ SERVICES
* VAPAA-AIKA | FREE TIME
+ SUHTEET/RELATIONSHIPS

(Kilnnita kortt tahan) AAMUPAIVA | FORENOON * TAVAT /HABITS
L) {Stick the card here) « TERVEYS/HEALTH

* RUOKA [FOOD
+ YHTEISTYO | COOPERATION
* PAIKAT /| PLACES
* OFFIMINEN / LEARNING

PERSOONA | APERSON

AAMU ! MORNING KESKIPAIVA | NOON
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ILTAPAIVA | AFTERNOON

ILTA | EVENING

YO I NIGHT



Tyopaja 4: Energia

Kestavistd energiaratkaisuista tunnetussa Lippulaivan kauppakeskuksessa jarjes-
tettiin neljds kestavan kehityksen tulevaisuuspaja. Asukkaat paasivat kdayttamaan
legoja dialogin ja ajattelun apuvélineend, kun he vaihtoivat ndkemyksia kaupunki-
kehittdmiseen ja energiaratkaisuihin liittyen.

Asiantuntija-alustuksina kuultiin esittelyt Lippulaivan kirjaston kiertotaloustoimista
seka kauppakeskuksen kestdvista ratkaisuista ja esittelykierros kauppakeskuksen
tiloissa johdatteli keskustelua illan teemaan.

Tybpajassa asukkaat rakensivat ensin itselleen unelmien asuinymparistén, jonka
jalkeen pienryhmissa sovitettiin toivottuja kaupunkiratkaisuja yhteen seka optimoi-
tiin tulevaisuuden kestdvaa korttelia energian, liikkumisen ja kaupunkiympéariston
ratkaisujen osalta.

Tavoitteena oli testata EU-rahoitteisessa SPARCS-hankkeessa kehitettyd yhteis-
kehittdmisen mallia ja kuulla asukkaiden ajatuksia kestdvan energian kokonaisuu-
desta.

1 YHTEISTYO JA

KUMPPANUUS
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Teema

Energia

Tavoitteet

» Lisatd ymmarrystd energian roolista
kaupunkiymparistéssa

» Miettia yhdessa tapoja tuoda uusia
kestdvia ratkaisuja kaupunkiin

* Yhteiskehittamisen mallin testaus

Tulosten kaytto

* Tukevat kaupungin kayttédn tulevan
Yhteiskehittimisen mallin kehittamista
(www.co-creatingsparcs.fi)

» Kaupungin suunnittelun tydn tueksi
uusien kestavien ja alykkaiden
kaupunkiratkaisujen suunnittelua varten

Yhteistyo

SPARCS -hanke

Menetelma

Lego Serious Play, Yhteiskehittamisen
malli (SPARCS-hanke)


http://www.co-creatingsparcs.fi

4. Tyopajan antia: Kuvia tyopajasta

Ryhmditydskentelyssd legot toimivat dialogin ja ajattelun apuvdlineind.
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Tyopaja 5:
Kestdvad kaupunkisuunnittelu

Viidennessa tydpajassa asukkaat paasivat kokeilemaan kaupunkisuunnittelua pe-
lillisesti: millainen voisi olla tulevaisuuden kestava kaupunki, millaisia kysymyksia
suunnittelussa taytyy ratkoa ja sovittaa yhteen? Tydpajan fasilitoi Pelissd yhteinen
kaupunki! -konseptin kehittdja, Heli-Maija Nevala Espoon kaupunkisuunnittelu-
keskuksesta. Mukana oli my6s neljd kaupunkisuunnittelun asiantuntijaa, jot-
ka sparrasivat osallistujia ja kertoivat kaupunkisuunnittelusta eri ndkdkulmis-
ta: asemakaavoituksen periaatteista, liikkennesuunnittelusta, viherymparistosta ja
kulttuuriymparistdsta.

Illan aikana asukaskumppanit rakensivat tulevaisuuden kaupunkia omien arvojen-
sa ja ideoidensa pohjalta rakennuspalikoilla pelialustalle. Kaikilla rakennustiimeilla
oli kehitettdvana erilainen alue, jonka ominaispiirteet ja rajoitteet tuli suunnitte-
lussa ottaa huomioon. Tavoitteena oli auttaa asukkaita ymmartamaan kaupunki-
suunnittelun moninaisia tavoitteita ja haasteita sekd luoda hyvaa vuorovaikutusta
ja luottamusta asukkaiden ja asiantuntijoiden vailille.

www.kaupunkipeli.fi

1 MAANPAALLINEN 1 YHTEISTYO JA

ELAMA KUMPPANUUS

30

Teema

Kestava kaupunkisuunnittelu

Tavoitteet

» Tehda kaupunkisuunnittelua tutuksi
pelillisella menetelmalla

» Ideoida asiantuntijoiden kanssa
tulevaisuuden kaupunkisuunnittelu-
ratkaisuja

Tulosten kaytto

* Espoon kaupungin kaupunki-
suunnitteluyksikdn suunnittelun tueksi

Yhteistyo

Espoon Kaupunkisuunnittelukeskus

Menetelma

Pelissa yhteinen kaupunki! -tyépaja


http://www.kaupunkipeli.fi

5. Tyopajan antia: Kuvia tyopajasta

Asukaskumppanit suunnittelemassa tulevaisuuden kaupunkia.

31



TyoOpaja 6:
Ruokahdvikki

Kuudennessa ty6pajassa aiheena oli ruokahavikki. Tydpaja toteutettiin yhteistydssa
kaupungin ruokapalvelujen kanssa. Ruokahavikin vahentdmiseen ja hyddyntidmiseen
pyrittiin loytamaan kdytanndn keinoja espoolaisten koulujen ndkdkulmasta. Ruoka-
palvelut antoivat arkieliméassa koettuja haasteita, joihin asukaskumppanuusryhma
ideoi erilaisia ratkaisuja.

Illan aikana kuultiin asiantuntija-alustuksia ruokahavikin vaikutuksista ilmasto-
paastoihin, kaupungin toiminnasta ruokapalvelujen jarjestdmisessi seka keinoista,
joilla ruokahavikkiongelmaa on yritetty tahan asti ratkaista.

Asukaskumppanit ideoivat ruokahavikkihaasteisiin uusia ratkaisuja palvelupolku
-menetelméan avulla. Tavoitteena oli miettid askeleittain, miten uudet toimintamal-
lit toimisivat kdaytanndn tasolla eri toimijoiden kuten kouluruokailijan tai hyvan-
tekeviisyysjarjeston nikdkulmasta. Lopuksi pidettiin puhuvan kepin seremonia,
jossa jokainen osallistuja sai vuorollaan nostaa paallimmaiset ajatuksensa esiin
tybpajan paitteeksi.

TERVEYTTA JA 1 VASTUULLISTA
HYVINVOINTIA KULUTTAMISTA

v| QO
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Teema

Ruokahavikki

Tavoitteet

* Ideoida uusia ratkaisuja Espoon
kaupungin ruokahavikkihaasteisiin
kouluissa

Tulosten kaytto

* Kaupungin Ruokapalveluiden
suunnittelutyon tueksi

* Kaupungin kestavan kehityksen
osaamiskeskuksen kiertotaloustyon
tueksi

Yhteistyo

Espoon ruokapalvelut

Menetelma

Palvelupolku, puhuvan kepin seremonia



6. Tyopajan antia: Kuvia tyopajasta

Haasteet:

1. Miten laajentaa havikkiruoan myyntid uusl
asiakasryhmille (esim. ylakoululaiset,

huoltajat)

_ Miten ylija&nytta ruokaa voi
hyv#intekevéiiswteen enemm.

lle

taisiin lahjoittaa
an?

Miten saada kouluruokailu
maine paremmaksi?

' houkuttelevammaksi ja

Miten saada kouluruokailu tapahtumana

' sujuvammaksi?

tulee muuta ruokaa
Kkkia. Miten saadaan

lle ja nuorille
havikkia syntyisi?

Kasvisruoasta
enemman havi
kasvisruoat lapsi
mieluisimmiksi niin ettei

Ryhmidit tydskentelevdt ruokahdvikkihaasteiden parissa
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Tyapaja 7: é kulttuuriymparistd
Kestdva kulttuuriympdristo

Tavoitteet

» Pohtia yhdessa mika tekee
espoolaisista lahiymparistoista tarkeita
kaupunkilaisille

Espoon kaupungin museon (KAMUN) yhteisémanageri alusti tydpajan kertomalla mu-
seon tekemastd kulttuuriymparistdtydsta ja Espoon kulttuuriymparistéohjelmasta.
Ryhmissa keskusteltiin espoolaisista lAhiymparistdistd ja kulttuurillisesti tarkeista

paikoista. Lisdksi mietittiin uusia yhteistydn tapoja kaupunkilaisten ja kaupungin - Pohtia tekijsit4, jotka voisivat lisita

muiden toimijoiden vdlille illan teemaan liittyen. kaupunkilaisten tunnetta paikkaan ja
. . e L . . . yhteis66n kuulumisesta sekd omista

Pienryhmakeskusteluja kaytiin valituista kysymyksista ja keskusteluissa oli muka- vl verereslisuuleiss

na myés KAMUn asukaskumppaneita. Ideoita vaihdettiin poydasta toiseen siirtyen,

oppimiskahvila (engl. Learning café) menetelmaa mukaillen.
Tulosten kaytto

Tybpajan aikana syntyneitd ideoita ja asukkaiden yleisia kommentteja kerattiin Es-

poon kaupunginmuseon toiminnan suunnitteluun ja kulttuuriymparistotyéhon Lliit-

tyvan asukasyhteistyén kehittdmiseen. « Museon kulttuuriympéristo-
ty6hon liittyvan asukasyhteistydn
kehittamiseen

» Museon toiminnan suunnitteluun

» Kestavan kehityksen osaamiskeskuksen
suunnittelutydn tueksi

Yhteistyo

Espoon kaupungin museo (KAMU)

TERVEYTTA JA 1 RAUHA, OIKEUDEN-
MUKAISUUS JA
HYVAHALLINTO

9
(Y24
£

1 YHTEISTYO JA

Menetelma

HYVINVOINTIA KUMPPANUUS

Oppimiskahvila
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7. Tyopajan antia: Samankaltaisuuskaavio (Affinity Diagram)
ja kuva tyopajasta

Mika tekee espoolaisista |ahiympaéristoista tarkeitd kaupunkilaisille? Mikd tekee Espoosta Espoon?

Sos. kulttuurinen Ympéristd
ndkokulma

Kaupunkirakenne Palvelut

TyOpaja KAMUN nayttelytilassa.
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Tyapaja 8: a hteistyd ja asukasosallisuus
lImastoyhteistyo ja asukas- _
OSGII’SUUden keh ’ ttdm’nen * ldeoida yhteisty6ta ilmastoasioissa

* Ideoida tapoja kehittda kestavan

Asukaskumppanuusryhmain yhteinen tydskentely huipentui viimeiseen tydpajaan, kehityksen asukasosallisuustyota
jonka aiheena oli ilmastoyhteisty® sekd asukasosallisuuden kehittdminen. Kaupun- - Koota yhteen tydpajojen antia ja
gin kestavan kehityksen paallikkd esitteli aluksi kaupungin ilmastotydta ja alusti kokemuksia

illan ryhmatyota. Tyopajaan oli kutsuttu lisdksi Kestava Espoo -ohjelman ohjaus-
ryhman jasenia.

Tulosten kaytto
Yhteisessa ryhmatydskentelyssa ohjausryhman edustajien kanssa pohdittiin, millai-
sia sitoumuksia asukkaiden kanssa voitaisiin tehda ilmastotydssa, tai milla muilla
tavoin asukkaita voitaisiin sitouttaa kestavan kehityksen toimiin.

* Kaupungin kestavan kehityksen
osaamiskeskuksen ilmastotydn tueksi
(ilmastositoumukset)

Tybpajassa koottiin myds yhteen TUPA-asukasosallisuuskokeilun tuloksia, keskus- « Ryhmin jatkon suunnittelemiseksi
teltiin asukkaiden osallistumiskokemuksista seka pohdittiin yhdessa kokeilun on-
nistumisia ja kehittamiskohteita. Lisdksi mietittiin, miten ryhma voisi mahdollisesti
toimia jatkossa. Yhteisty6

Kestdva Espoo -ohjelman ohjausryhma

Menetelma

Nelikentta-matriisi, taytettava tydpaja-
pohja

KUMPPANUUS

13 ILMASTOTEKOJA 1 YHTEISTYO JA
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8. Tyopajan antia: Tyopajapohjat ja kuva tydpajasta

Milla tavoin asukkaat voisivat Millainen muoto sitoumuksilla voisi olla?
sitoutua ilmasto- ja kestdvan

kehityksen tekoihin Espoossa?

Miten sitoumuksia voisi toteuttaa,
esim. yksiloina ja/tai ryhmind? Kuka
tekee?

Milld tavoin kaupunki voisi parhaiten sitouttaa tekoihin?

Mika motivoisi asukkaita
sitoutumaan tekoihin? Mika
toisaalta estda sitoutumasta?

Miten sitoumuksien toteutumista voisi seurata? Onko sille tarvetta?

Muut ideat

Ryhmdtydskentelyd tyépajassa.
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Muutosagenttityo: Vihredt kddenjdlkihaasteet

* Hankkeessa pyrittiin voimaannuttamaan asukkaita edistamaan
kestavaa kehitystd omissa verkostoissaan

» Jokaisen tydpajan jilkeen annettiin seuraavan tyépajan
teemaan liittyva vapaaehtoinen “Vihrea kddenjalkihaaste”

* Haasteet olivat monipuolisia, jotta jokainen voisi lOytaa itselle
mieluisan tavan osallistua, mm.
» Keskustelun aktivointia
» Toimintaa omalla asuinalueella

» Kokemukset haasteiden toteuttamisesta kaytiin lapi aina
seuraavassa tydpajassa

38

Esimerkkeja kddenjalkihaasteista:

o Jdrjestd tai osallistu vieraslajitalkoisiin.

o Aktivoi keskustelua: Miten saada ihmiset lajittelemaan biojditteen
asuinalueellasi?

e Huomioi omaa asuinaluettasi ja jaa sieltd parhaat paikat sekd
kehittdmiskohteet.

e Mittaa ja vdhennd ruokahdvikkid kotonasi viikon ajan. Jaa
kokemuksesi.




Viestinta

Ulkoinen viestinta

Kaupungin verkkosivut
www.espoo.fi/tupa

» Toimi hankkeen paasivuna, sisalsi:
» Hankkeen perusesittely

» Asukashakuilmoitus ja haku-
lomakkeen linkki

» Ty6pajojen kuulumiset

Sosiaalinen media
(Twitter ja Facebook)

* Asukashaun mainostaminen

» Ty6pajojen jalkeen postaus

* Oma suljettu Facebook-ryhma
asukasryhmalle

Muut
» Lansivayla-lehti
* TUPA-nayttely

+ Hankkeen esittely kansallisissa ja kv-
tapaamisissa

» Artikkeli Kotiseutuliiton vuosikirjaan

Asukasryhmalle

* Ennen tydpajoja: Ennakkomateriaalit
liittyen seuraavan ty6pajan teemaan,
tydpajan ohjelma

» Tydpajojen jalkeen: Koonnit
tydpajojen tuloksista, palautekysely

ty6pajasta seka vihred
kadenjilkihaaste

» Asukkaiden oma Facebook-ryhma

Sisdinen viestinta

Kaupungin sisdinen viestintikanava

* Tydpajakuulumiset ja tulokset
sddnndllisesti

Kaupungin sisdinen osallisuusverkosto

* Hankkeen esittely ja kuulumiset
verkoston yhteisissa tilaisuuksissa

Muut

* Hankkeen esittely ja kuulumiset
omassa yksikdssa

» Tybpajojen kuulumiset Kestava
Espoo-poikkihallinnollisen ohjelman
ohjausryhman kokouksissa



http://www.espoo.fi/tupa

Opittua



Asukkaiden nimeamia vahvuuksia ryhman

toiminnassa

Samanhenkisia ihmisia

Ryhman moninaisuus: eri ndakékulmat, ikaryhmat,
kansallisuudet, Espoon alueet

Erilaisten ihmisten kohtaaminen ja mielipiteet
Inklusiivinen

Osallistava

Kokemus vaikuttamisesta

Ideoiden esiintuominen

Sitouttaa

Paljon erilaista osaamista/kokemusta/nakemysta

Mahdollisuus asukkaille olla lahelld kaupunkia ja ilmaista
ideoitamme

Motivoituneet ja taitavat ihmiset — seka kaupungin vaki etta
asukkaat

Virkamiehet mukana ja asiantuntijaorganisaatio tukena
Poliittinen konsensus

Vaikuttamista ja mielipiteiden vaihtoa ilman turhaa byrokratiaa
Jarjestelyt

Saanut ajattelemisen aihetta
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Toiminnasta opittua

Laadukas osallistamisty6 vaatii henkildstéresursseja

» Tydpajojen suunnittelu ja toteutus vaatii aikaa

» Kaupungin eri asiantuntijoiden osallistuminen tydpajoihin
vaatii heilta iltatditd, mutta antaa mahdollisuuden kdyda
dialogia asukkaiden kanssa. Asukkaat saavat arvokkaan
mahdollisuuden kysya ja keskustella. Parhaimmillaan
ymmarrys ja arvostus lisdantyvat puolin ja toisin.

Tybpajoissa saatujen ideoiden kayttdtarkoituksen todentaminen
ja kuvaaminen kannattaa suunnitella hyvin

» Asukkaiden kuuleminen ei valttdmatta johda aina suoraan
ja heti konkreettisiin toimenpiteisiin. TAama saattaa antaa
asukkaille helposti mielikuvan, ettei ideoilla ollut merkitysta.

» Mybhemmin toteutuvasta ideasta voi olla hankala viestia ja
seuranta on myds haastavaa

Tulevaisuustydskentely vaatii usein harjoitusta

» Tulevaisuuden unelmointi ja visiointi vaatii useilta meista
harjoitusta

» Tulevaisuustydskentelyn tarkoitusta ja vaikuttavuutta tulee
selittda

Muutoksentekija-tyd kaipaa tukea

» Itsendisen tekemisen tukemiselle sekd kokemusten
jakamiselle kannattaa varata aikaa.

» On hyva pohtia myds voisiko tydpajatydskentelyyn yhdistaa
toiminnallista tekemistd, kuten tutustumisretkia tai yhteisia
talkoita.
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Asukkaiden nimeamia kehittamiskohteita
ryhman toiminnassa

» Konkretian puute — voi heikentdd motivaatiota
» Konkretia ja todellinen vaikuttavuus puuttuu

* Enemman kaytannoéllista tekemista

* Vain aiheesta jo kiinnostuneet osallistuvat
— vastarannankiiskia hankala saada mukaan oli aihe
mika tahansa

* Facebook-ryhman aktiivisuuden ylladpitdminen
— voisiko avata kaikille

+ Kielihaasteet




Vinkit tyopajojen onnistumiseen

Tilan valinta: Huomioi tilan valinnassa saavutettavuus
(tapaamispaikat hyvien julkisten liikenneyhteyksien varrella),
esteettdmyys (esim. kuulo- ja liikuntarajoitteiset).
Kasiteltavaan aiheeseen liittyva sijainti toimii parhaimmillaan
my®os inspiraation lahteena.

Tarjoilut: Varaa kivat tarjoilut — varmistaa osallistujien
jaksamisen lapi ty6pajan seki osoittaa myds arvostusta
osallistujia kohtaan

Tyopajojen ajoitus: Varaa tapaamiset kalentereihin hyvissa
ajoin ja ajoita tyopajat illalle, jotta myods tydssakayvat pystyvat
osallistumaan

Tyodpajojen suunnittelu: Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty
— hyvasta suunnitelmasta on helpompi poiketa tarvittaessa

» suunnittele kdytettidvat menetelméit huolella

» aikatauluta juoksutus tarkasti, mutta jata silti aikatauluun
tarpeeksi "loysad”

» madarittele minimitavoite tyopajalle (esim. suuri maara ideoita,
pieni maara tarkoin mietittyja ideoita, padpaino keskusteluilla
ja oivallusten syttymiselld tms.)

» sovi jarjestdjien roolit etukateen tarkasti

» muista tauot — ne edesauttavat tutustumista ja vapaata
keskustelua

Ennakkoviestintad: Asukkaille ennakkoon lahetettdva viesti
ohjelmineen ja ennakkomateriaaleineen auttaa orientoitumaan
ja valmistautumaan ty6pajaan

Varmista kokoustekniikan toimivuus etukiteen: Kokous-
tekniikan toimivuuden varmistaminen ennen tyépajan alkua
sddstdid aikaa ja hermoja.

Ryhman yhteiset pelisaannot: Yhteisesti ryhman kesken
hyvaksytyt pelisddnnét varmistavat tydskentelyn sujuvuuden ja
laadukkaan vuorovaikutuksen seka vahvistavat hyvaa ilmapiiria.
Pelisddnndt kannattaa olla esilld jokaisessa tydpajassa ja niihin
kannattaa tarvittaessa palata.

Erilaiset menetelmit: Erilaisten menetelmien kayttd tukee
osallistumismahdollisuuksia erilaisille persoonille seki
vapauttavat ajattelua.

Fasilitointi: Huolehdi fasilitoinnilla ryhmatyéskentelyn
sujuvuudesta seki siita, ettd kaikki pddsevat tasapuolisesti
aaneen.

Ideoiden tallentaminen: Tydpajatulosten tallentaminen
helpottuu, mikali ryhmatdissa ryhmaldiset kirjoittavat suoraan
valmiille tydskentelypohjalle — muistuta osallistujia, etta kaikki
ajatukset kirjoitetaan ylos




8 pikaoppia - lue ainakin nama!

Rakenna yhdessa alusta pitden

Ota asukkaat ja kaupungin yksikdt mukaan heti toiminnan suunnit-
teluvaiheessa yhteiskehittidmisen periaatteiden mukaisesti. Nain
varmistat paremmin toimivien ja aidosti tarpeisiin vastaavien ty6-
pajojen onnistumisen. Toiminnan rakentaminen yhdessa sitouttaa
myos yleensd paremmin kuin valmiina annetut suunnitelmat.

Suunnittele vaikuttavuutta ja sen mittaamista

Suunnittele toiminnan vaikuttavuutta pidemmalld aikavalilla. Se
auttaa hahmottamaan toiminnan tarkoitusta sekd asettamaan
mittareita myds tavoitelluille vaikutuksille ja pidemman ajan vai-
kuttavuudelle. 100I-malli on yksi helppo ja kateva tydkalu.

Luottamuksen rakentaminen on avain onnistuneelle
yhteistyolle

Panosta heti alkuvaiheessa tutustumiseen, ryhmaytymiseen ja
luottamuksen rakentamiseen. Kerro myds ryhmalle, miksi luot-
tamuksen rakentaminen on tarkead, jotteivat “tutustumisleikit”
herata ihmetysta.

Tyoskentely kumppaneina vaatii arvostusta

Muista arvostaa asukkaiden antamaa panostusta kaupungin kehit-
tdmiseksi. Jarjestavana osapuolena voit osoittaa arvostusta muun
muassa varmistamalla kuulluksi tulemisen, arvostavalla kohtaa-
misella seka hyvilla tyopajajarjestelyilla.
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Kytke toiminta tiiviisti kaupungin tekemiseen

Kestavan kehityksen teemat koskettavat tavalla tai toisella kaikkea
kaupungin tekemistd. Tekemalld yhteisty6ta eri yksikéiden kanssa
varmistat, ettd ideat tulevat suoraan toiminnasta vastaavan yksikon
kayttoon ja osallistaminen on tarvelahtdistd. Tama lisdd myds kau-
pungin sisdistd yhteisty6ta ja ymmarrysta.

Viesti riittavasti ja harkitusti

Viesti ryhnman suuntaan riittavasti ja oikea-aikaisesti. Ennakkoviesti
ennen tydpajoja auttaa valmistautumaan tydpajaan ja jalkiviestissa
on katevai lahettda palautekysely ja tydpajamateriaalit. Valta kui-

tenkin informaatiodhkya jatkuvilla sahkdpostiviesteilld. Valitkaa ryh-
man keskindiseen viestimiseen yhdessa kaikille sopiva tapa.

Keraa rohkeasti palautetta ja korjaa toimintaa

Keraa palautetta koko yhteisen tydskentelyn ajan ja pyri ottamaan
palautteet huomioon ja korjaamaan toimintaa. Nayta esimerkkia ole-
malla avoin rakentavalle palautteelle. Ole joustava ja valmis muut-
tamaan suunnitelmia, mikali ne osoittautuvat toimimattomiksi. Mita
enemman asukkaat ovat pddsseet vaikuttamaan suunnitelmiin jo
alkuvaiheessa, sitd vihemman korjattavaa yleensa tulee.

Huomioi muun kieliset ja erityistarpeet

Mikali erityistarpeita ei huomioida, saattaa se estda tidyspainoisen
osallistumisen tai pahimmillaan osallistumasta taysin. Vaikka tyo-
pajan kielena olisi suomi, kannattaa materiaalit tarjota myd6s vahin-
tdan englanniksi ja mahdollistaa ryhmatydskentely englannin kielella.



Liitteet



Asukashakulomakkeen kysymykset

Kysymykset:

1.

2.

10.

.

12.

13.

Ikani [vastausvaihtoehdot annettu]

Mika on korkein koulutuksesi? [vastausvaihtoehdot annettu]
Aidinkielesi [suomi, ruotsi, muu — mika?]
Tyollisyystilanteesi [vastausvaihtoehdot annettu]

Sukupuoli

Milla Espoon suuralueella asut? (voit halutessasi tarkistaa téasta linkistd) [vastausvaihtoehdot annettu]

Sitoutuminen ryhman tyéskentelyyn (aikavalilla kesdkuu 2022 - toukokuu 2023, n. 6-8 ty6dpajaa, iltaisin kestoltaan 2-3 h)
[vastausvaihtoehdot annettu]

Haluan edistaa kestavai kehitystd omssa elamassani ja/tai omissa verkostoissani [kylld/ei/mahdollisesti]
Oletko aktiivinen jarjestétoiminnassa? (voit valita usean vaihtoehdon) [vastausvaihtoehdot annettu]
Oletko jossain Espoon kaupungin toimielimessd? [vastausvaihtoehdot annettu]

Kerro miksi haluaisit mukaan kestavan kehityksen asukaskumppaniksi ja miksi sinut kannattaisi valita? Voit myds antaa tassa muita
kommentteja. [avoin]

Yhteystiedot

Lupa kasitelld tietoja
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https://www.espoo.fi/fi/tilastolliset-aluejakokartat

Ennakkokysely asukasryhmalle toiveiden ja
odotusten kartoittamiseksi

Kysymykset:

1. Mistad kestavan kehityksen teemoista olet erityisesti kiinnostunut? [avoin]

2. Kuinka paljon luotat kaupungin kykyyn edistdi kestidvan kehityksen asioita? [asteikolla 1-10]
3. Mitd odotat asukaskumppanuusryhman tydskentelylta? [avoin]

4. Onko sinulla jotain huolia asukaskumppanuusryhman toimintaan liittyen? [avoin]

5. Mika olisi parasta, mita asukaskumppanuusryhma voisi saavuttaa? [avoin]

6. Muita kommentteja? [avoin]
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Palautekysely asukasryhmalle jokaisen tyopajan

jalkeen

Kysymykset:

1. Suosittelisitko tdméan paivan tyopajaa (pvm) muillekin? [1-10]

2. Opitko jotain uutta? Jos kylla, kerro lyhyesti mita. [kylld/en osaa sanoa/en]

3. Antoiko tdma tydpaja sinulle ideoita miten edistda kestdvaa kehitystd omassa eldméassi ja/tai verkostossasi? [kylld/en osaa sanoa/ei]
4. Tyobpaja mahdollisti vuorovaikutteisen keskustelun ja tydskentelyn kasiteltdavan teeman ymparilla? [kylld/en osaa sanoa/ei]

5. Koitko ettd ideasi ja mielipiteesi tulivat kuulluksi tyopajassa? [1-10]

6. Miten arvioisit luottamustasi kaupungin kestavan kehityksen toimintaa kohtaan? [1-10]

7. Seuraavalla kerralla kasittelemme XXXX teemaa. Mita sina toivoisit seuraavalta tydpajalta? [avoin]

8. Vapaat kommentit jarjestijille (esim. kokouspaikka, jarjestelyt, yms.) [avoin]
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